Information om forsakringsformedling

Lendo Trygghetsférsakring féormedlas av Lendo AB. Férképsinformation ar nagot du har ratt
att ta del av enligt lag.

Om férmedlaren:
Lendo AB. Adress: Vastra Jarnvagsgatan 21, 111 64 Stockholm. Organisationsnummer
556515-1627. Tel: 0771-13 13 10. kundservice@lendo.se. www.lendo.se

Lendos Trygghetsforsakring ar en frivillig férsakring for dig som tar ett privatlan.
Trygghetsférsakringen hjalper dig med dina kostnader om du skulle drabbas av ofrivillig
arbetsldshet eller bli arbetsoférmogen pa grund av olycksfall eller vid sjukdom.

Se separat dokument for fullstandiga foérsakringsvillkor.

Tillsynsmyndigheter

Forsakringsférmedling ar en tillstandspliktig verksamhet. Lendo AB ar registrerad som
forsakringsformedlare hos Bolagsverket och star under Finansinspektionens tillsyn. Vi har
tillstand att formedla forsakringar i livforsakring (direkt) fors.form. samt forsékringsklass
16.annan formégenhetsskada (direkt). For vidare information rérande Lendo AB:s
registrering kan du kontakta Bolagsverket: Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, Tel: 060-18 40
00, e-post: bolagsverket@bolagsverket.se, www.bolagsverket.se.

For information rérande tillsyn samt information om férmedlarens behérighet att formedla
forsakringar kan du kontakta Finansinspektionen: Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm, Tel: 08-408 980 00, e-post: finansinspektionen@fi.se. www.fi.se. Vi star dven
under Konsumentverkets tillsyn vad avser marknadsféring. Konsumentverket kontaktas pa:
Konsumentverket, Box 48, 65102 Karlstad, Tel: 0771-42 33 00, e-post:
konsumentverket@konsumentverket.se. www.konsumentverket.se.

Ansvarsforsakring:

Lendo AB innehar en ansvarsférsakring hos W.R Berkley Insurance AG, svensk filial (org nr
516410-2070), Birger Jarlsgatan 22, 114 34, Stockholm, tel: 08-417 337 00, e-post:
skador@wrberkley.com.

Krav riktade mot Lendo kan stéllas direkt mot férsakringsgivaren for de fall ersattning ej har
utgatt fran Lendo. Ett sadant krav skall stallas till Berkley tel: 08-410 337 00 e-post:
skador@wrberkley.com, inom tolv manader fran det att kravet uppstatt. Den hogsta
ersattning som kan betalas ut for en enskild skada uppgar till EUR 1 300 380 och EUR 5
201 500 totalt under férsakringsperioden.

Radgivning:

Lendo ger ingen radgivning avseende ditt individuella férsakringsbehov eller pa grundval av
en personlig behovsanalys. Istallet har vi stamt av den information du har Iamnat till oss vid
ingaende av kreditavtal och sakerstallt att du tillhér den malgrupp som finns definierad for
forsakringsprodukten. Malgruppen ar generellt utformad utifran produkten och det ar inte
sakert att den helt stdmmer 6verens med dina individuella behov. | férsakringsbrevet kan du



se de uppgifter vi baserat provningen pa, om nagon uppgift inte stammer kontakta var
kundservice.

Lendo far en ersattning fran var samarbetspartner vid en formedlad férsakring och kan
darfor inte kalla oss en opartisk féormediare.

Ersattning:
For formedlandet av denna forsakring har Lendo AB rétt till provision. Den genomsnittliga
nivan ar 66,25% av den totala premien. Ersattningen betalas ut frdn Gjensidige férsakring.

Angerritt:

Du har 14 dagars angerratt fran och med den dagen som du far hem ditt férsakringsbrev och
kan under denna tid muntligen séga upp din férsakring utan kostnad. Du kan nar som helst
séga upp forsakringen efter denna tid genom att kontakta Lendo. Angrar du ditt kdp eller har
klagomal ar du valkommen att kontakta Lendo pa 0771 - 13 13 10.

Tvistlosning:

Vid en tvist mellan dig och Lendo finns méjlighet att f& denna prévad hos Allmanna
Reklamationsnamnden. Kontaktuppgifter ar: Allmanna reklamationsndmnden, Box 174, 101
23 Stockholm, telefon 08-555 017 00. Det kan aven finnas mgjlighet att fa eventuell tvist
prévad av allman domstol, i férsta hand tingsratten.

Klagomal:

Om du har nagra synpunkter pa forsakringsférmedlingen ar du valkommen att kontakta
Lendos klagomalsansvarige via e-post till kundombudsman@lendo.se. Handlaggningstid for
inkomna klagomal skall ej verstiga tva veckor, darefter skickas ett beslut till klaganden.




